
POLÍTICAS DE GARANTÍA Y ARMADO

Garantía

 2 años de garantía en estructura, 12 Meses en equipos de las marcas LIFE FITNESS / FITNESS
MARKET /OCTANE / NAUTILUS / HOIST y 6 meses PROTEUS / LIME / SCHWINN en 
componentes eléctricos, electrónicos y piezas de desgaste.  –

 La garantía no cubre daños causados por instalaciones eléctricas deficientes (no contar con polo 
a tierra), fluctuaciones de voltaje o descargas eléctricas.

 La garantía se perderá automáticamente por mal uso del cliente,utilización para un tráfico 
colectivo o comercial. o instalación y mantenimiento realizado por personal no autorizado, 

 Es indispensable presentar la factura de compra y el certificado de garantía del equipo para 
acceder a la garantía.

 La garantía solo cubre defectos o fallas del fabricante únicamente.

 Para mayor información sobre políticas de garantía, se puede comunicar a:

o PBX: 2567039-6106125

o E-mail: ventas@fitnessmarket.com.co

o www.fitnessmarket.com.co

El costo del armado es gratuito en Bogotá, Medellín, Barranquilla, Bucaramanga,, Cartagena, 
Cali, Pereira, Ibagué, Manizales, Armenia, Cúcuta, Villavicencio,  y sus áreas metropolitanas

 Para el servicio de armado en las ciudades no incluidas en la anterior lista, se incurrirá en un 
costo adicional del armado para la movilización del técnico al lugar de destino, consultar al distribuidor
y ver tabla anexa. 

mailto:ventas@fitnessmarket.com.co
http://www.fitnessmarket.com.co/


o El listado anterior es general, para ver las posibilidades de mejorar la oferta, favor 
comunicarse con el operador directamente a ventas@fitnessmarket.com.co o el tel2567039-6106125 en
Bogotá.

 Para los departamentos y/o ciudades que no aparecen ene el listado anterior favor 
comunicarse con el distribuidor, el cual analizara el caso especial. LA GARANTIA NO ES VALIDA 
SI EL CLIENTE DECIDE ARMAR EL EQUIPO POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGO o con 
personal no autorizado por el distribuido FITNESS MARKET SAS
 El armado deberá ser programado por el cliente después de recibir el producto. El pago del
servicio debe ser cancelado anticipadamente a través de consignación a bancaria:

o BANCO BBVA 
a nobre de FitnessMarket SAS.
Nit. 830080000-3
No. Cuenta 493003586 Cuenta Corriente

mailto:ventas@fitnessmarket.com.co


 La garantía solo será válida si el armado y todos los mantenimientos son  realizados por el 
proveedor autorizado: FITNESS MARKET SAS 
 Para las otras ciudades o municipios  favor comunícate en Bogotá: 
o  2567039-6106125

o E-mail: ventas@fitnessmarket.com.co

Fitnessmarket- equipos para gimnasio

Asesoría en diseño, y puesta en 
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