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Sunflex

Persianas

Cortina Enrollable Roller Duo

INSTRUCCIONES DE INSTALACION
Y MANTENIMIENTO

Gracias por elegirnos

Usted acaba de adquirir un producto con
el respaldo de SUNFLEX".

Por favor lea atentamente este manual de
instalacion y mantenimiento antes de proceder
a instalar la Cortina Enrollable Roller Duo marca
SUNFLEX®.



HERRAMIENTAS PARA LA INSTALACION

1. Metro

2. Lapiz

3. Escalera

4. Taladro y brocade 3/16"

5. Chazos 3/16" (incluidos) (instalacion a techo
o pared de concreto)
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o PASOS PARA INSTALAR SU CORTINA
Antes de instalar su cortina enrollable usted debe

definir lo siguiente:
« Sivaainstalar la cortina fuera o dentro del marco
de la ventana.
« Sivaa instalar los soportes de instalacion a techo
oa pared.

(D) UsO DEL NIVEL ENLA INSTALACION

Asegurese de instalar los soportes nivelados paralelamente con
respecto al techo sisu instalacion es a pared. 5isu instalacion es
a techo y este no se encuentra completamente nivelado, le
recomendamos asesorarse de un instalador profesional o
instalar el producto en la pared. Si el producto no esta perfecta-
mente nivelado esto puede provocar deshilachamiento de la
tela ¥y no ser@ cubierta por la garantia del producto.

Recomendacon

Al momento de instalar
su producto  revise
detalladamente que nole
falte ningun accesorio v
que el producto esté en
perfecto estado. Si su

producto present alguna
imperfeccion dinjase b
ma pronto posible al
punto de wventa mds
cercano, con su factura
de ventay el producto en
su empaque onginal v

con todossusaccesonios

Defina si instalara la cortina dentro o fuera del marco de la
vertana. Recuerde que el ancho de la cortina comesponde a la
distanciade extremoa extremode lacenefa. Si decideinstalarla
dentro del marco tenga en cuenta que puede tener filtracion
de Iz en los extremos. 5i desea reducir el paso de la luz se
recomienda instalar por fuera del marco de la vertana dejando
10 cm adicionales a cada lado.



@ INSTALACION A PARED

* Mida o simule con la cortina la posicion ideal donde sera
instalada. Con un lapiz marque los puntos donde deberanir
los soportes de instalacion.

e |tilzando el soporte A como plantilla, marque las

posiciones donde ubicara los tornillos a una distancia
maxima de 15 cm desde el extremo hacia el centrode la

misma. Taladre orificios de 3 /16" de diametro e inserte los
chazos suministrados.

* Utilice el soporte B y asegurelo sobre el soporte Acon el
tornillo y la tuerca suministradaos.

® (Coloque sucortina Roller Duo como lo indica la grafica
hasta que escuche un "clic".

(Los chazos son convenientes unicamente en paredes solidas,
no drywall, para estos casos solicite asesoria de un profesional).




(® INSTALACION ATECHO

e Midao simule con la cortina la posicion ideal donde sera
instalada. Con unlapiz marque los puntos donde deberan ir
los soportes de instalacion.

« Utilizando el soporte B como plantilla, marque las
posiciones donde ubicara los tornillos a una distancia
maxima de 15 cm desde el extremo hacia el centro de la
misma. Taladre orificios de 3 /16" de diametro e inserte los
chazos suministrados.



¢ Coloque su cortina Roller Duo como lo indica la grafica
hasta que escuche un"clic".

(Los chazos son convenientes dnicamente en paredes solidas,
no drywall, para estos casos solicite asesoria de un profesional).
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9 COMO UTILIZARY LIMPIAR LA CORTINA

Hale la cadena ubicada al extremo derecho para
traslapar las franjas y controlar la entrada de la luz.

Adicionalmente podra utilizar esta misma cadena para
subir o bajar la cortina en su totalidad.

1. Utilice un plumero o la aspiradora con una boquilla
suave y limpia para quitar el polvo acumulado en la

superficie de la tela.

2. 51 la tela se ensucia o mancha, utlice productos
detergentes suaves como cremas multiproposito.
Apliquela y frote suavemente sobre la mancha y luego
retire los excesos con un pano humedo.

Se recomienda lubricar la base metalica de la cortina
para evitar que emita sonidos con el paso del tiempo.

Preocure que la aplicacion del lubricante se haga
directamente sobre la base y noen las telas.



€) (OMO OPERAR LA CADENA DE MANDO DE SU

CORTINA ENROLLABLE

ﬁllnpfﬂarrla caden.::z de mando
Para subir o bajar su cortina  €vite inclinarla hacia la derecha

enrollable opere la cadena © izquierda, hacia adelante o

de mando hacia abajo sin hacia atras. Esto puede
tensionara. provocar un descarrilamiento

; @ delacaderiax. ®
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Instale el sujetador de cadena a la pared y reduzca el riesgo
de estrangulamiento en bebés y ninos pequenos. Ubique el
dispositivo justo al final de donde se forma un bucle en la
cadena. Inserte la cadena en el espacio interior que forma el
dispositivo en forma de "P" y margque con un lapiz la posicion
ideal (ver grafica 1). Para operar la cortina usted no debera por
ningun motivo sacar la cadena del dispositivo, simplemente
evite que la cadena quede muytensionada, pues esto provocard
un mal funcionamiento de la cortina.



Posteriormente taladre un orificic de 3/16" de diametro e
inserte un chazo y tornillo (ver grafica 2).

Nota: Revise con regularidad el sujetador de cadena para
verificar que no se afloje o suelte con el tiempo el dispositivo
se puede desajustar y generar un potencial peligro de asfixia
o estrangulacion.

9 SEGURIDAD BASICA DE CUERDAS

Los ninos y las cuerdas no hacen una buena combinacion.
Cuando las cuerdas son accesibles a los ninos pequenos, estos
productos, aparentemente inofensivos, pueden transformarse
en riesgos de estrangulamiento. El Window Covering Safety
Council (Comité de Seguridad de Persianas), de Estados
Unidos, y las nomas nacionales instan al control de todas las
areas del hogar en la busqueda de posibles peligros causados
por cuerdas, cordones o cadenas de cortinas y persianas. Siga
atentamente las instrucciones de instalacion y uso de los
dispositivos de seguridad de cuerdas que encontrara en el
interior de los productos SUNFLEX®.

A\ ADVERTENCIA

La cuerda de |la persiana
puede ESTRANGULAR
su nifo.

Y recuerde seguir siempre estas reglas basicas de seguridad
para cuerdas:

1) Aleje todas las cunas, camas, muebles y juguetes de
ventanas. Es preferible que los coloque cerca de paredes sin
ventanas.

2) Mantenga todas las cuerdas fuera del alcance de los ninos.
Asegurese de que las cuerdas de bucle continuo estén
permanentemente ancladas al piso o a la pared y que los
topes estén correctamente instalados y ajustados para limitar
el movimiento de las cuerdas.
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COMPORTAMIENTO DE LOS TEJIDOS

Efectoen V"

Los tejidos pueden presentar leves efectosen "V y
cunatura enlos extremos |aterales, debido que son
materiales textiles, \isible encortinas enrollables.

Ondulacion de los bordes

Leves ondulaciones en los bordes pueden ser
percibidas en los tejidos, pero no deben ser
consideradas como un defecto. Esun efectonatural
de los textiles cuando tienen menor cantidad de

apresto en su construccion. Visible en cortinas
enrollables.

Alineacion en cortinas y franjas

Dado que [a forma de almacenamiento de nuestras
cortinas es en posicion vertical, es posible que las
telas se desplacen ligeramente de su posicion
original causando que las franjas de la tela duo se
vean desalineadas. Para corregir esta situacion, una
vez instale su corting, extiéndala completamente y
hale cuidadosamente desde la parte superior uno
de los extremos de la tela en sentido horizontal
hasta que se alineen nuevamente |as franjas entre la
tela de atras y la tela de adelante.

« Hilos libres de la trama en las orillas del
tejido, comunes en las telas de fibras suaves
cuyo diseno define urdimbres distancias entre
i,




+ Las telas de Malla Solar pueden presentar en sus bordes, hilos y
leves espacios que se deben al poliéster que componea latela.

+ Diferencias en la recitud del material
tejidoen la trama y en las urdimbres,
generado por las diferentes tensiones en la
fabricacion de latela.

+ Pequenos nudos y relieves que pueden ser encontrados en la tela,

+ Cambios en la rigidez del tejido (Ondas),
derivadas del comportamiento espontaneo
de las telas en contacto con diversas
condidones ambientales.

+ Las telas presentaran leves ondulaciones en la parte superior e
inferior, donde se encuentran las venas plasticas que las insertanen los

perfiles portatela v en las bases. Esto es producto del proceso de
sellado por temperatura involucrado en el ensamble de |a cortina.

DETALLES GENERADOS POR CAUSAS EXTERNAS

« Acentuacion de las ondas en telas, producidas por exposicion
prolongada a luz La luz enfocada de manera directa hacia la tela de
las cortinas acentuara ondulaciones y otros detalles de los tejidos
descritos.

« Deshilachamiento en los bordes: La friccion constante del tejido con
alguna superficie solida, puede afectar el corte lateral del producto
generando deshilachamiento. Este efecto s puede generar
también por una instaladon mal nivelada de la corting, por lo tanto
recomendamos el uso del nivel en el momento de lainstaladdn.

« Efectos del viento: Tenga presente que la exposicion al viento (causado
por ventanales abiertos mientras 2  cortina estd desenrollada o

enoperacion) puede alterar la alineacion del enrollado produdendo
efecto telescopio y deshilachamiento.

« Diferendas entonos: Los productos pueden tener ciertas variaciones en
las tonalidades de las telas, comparados con las muestras de los catalogos

o show rooms. Esta es una situacion tipica de la industria y nodebe ser
considerado como garantia.

« Aparicdon de moho, hongos y manchas: Las telas estan fabricadas
apartir de fibras inertes (Poliester y PVC), sin componentes naturales
cuya prindpal caracteristica esla incapaddad para reaccionar, propagar
o proliferar organismos vivientes. Mo obstante, en productos alos que no
se aplica un proceso de limpieza semanal, la mezda ?v acumulacion de
mugre / polvo / tiena y la excesva humedad de algunos ambientes
pueden propagar dichos organismas, justo sobre la apa de mugre arriba
mendonada, generando en algunos casos olores incomodos. Esta
situacion, de oaurrencia poco frecuente, no esta cubierta por la garantia
del producto. Recomendamos aspirar la superficie de la tela al menos una
veza la semana.



« Olores: Todos nuestros productos se elaboran con tejidos nuevos,

olor es inherente al material y/o recubrimientos espedales de retardancia
al fuego y resistenda UV, Todos ellos libres de plomo y de cualquier
sustancia toxca para el organismo. Mo obstante la exposidon de los
tejidos en la cubierta donde sean instalados puede generar que olores
externos, ajencs a nuestro contral, se impregnen en las telas La
ocurrencia de este tipo de situaciones en la que se generan aparicion de
olores externos sobre los tejidos no esta cubierta por la garantia de
produdo.

« Sonidos: Tenga en cuenta que el movimiento de la corting genera un
sonido relacionado con el movimiento de sus partes La intensidad de
dicha emision de sonido dependera de la solidez e insonorizacion de |a
superficie donde se instale el producto. SUNFLEX recomienda instalar los
productos en superficies solidas que no propaguen ni amplifiquen el
sonicdlo emitido por los mecanismos y no puede asumir responsabilidad
sobre este tipo de situaciones

+ Alteraciones del producto: Cualquier tipo de modificaciones en los
productos realizadas por personas ajenas a SUNFLEX® anulard de manera
inmediata & wbertura de la garantia. Danos ocasionados por un
proceso de limpieza incorrecto o por falta de mantenimiento no estan
cubiertos por la garantia.

GARANTIA

Usted acaba de adquirir un producto SUNFLEX®, Este producto fue
fabricado con materiales y mano de obra de la mas alta calidad,
habiendo pasado por un niguroso proceso de control. A partir de la

fecha de compra este producto cuentaconun anode garantia contra
materiales defectuosos o emores de fabricacion.

La garantia no aubre defectos o danos causados por efecto de
acddentes, inadecuado del producto, desgaste natural o por no ser
seguidas correctamente las instrucdones de instalacion, manejo y/'o
mantenimiento. De igual manera no cubre danos causados por falta de
cuidado con el producio o causas ajenas a SUNFLEX®, tales como
rayaduras, golpes o exceso de polhvo.

En ningun caso SUNFLEX® se responsabilizara por danos o perjuicios
causados porel mal mangjo o mal usode producto. Para hacer efectiva
la garantia debe llevar el producto al establecimiento donde fue
adquiriclo, con la factura de compra correspondiente, Este producto
ha sido disenado y fabricado para ser instalado para el cubrimiento
de ventanas y para uso en interiores,

La tela puede presentar ondulaciones ocasionadas por la tension
con la base al estar enrollada en el empaque. Estas onduladones
desapareceran en algunos dias una vez instaladas.

Para mayor informacion o soporte comunicarse a Hunter Douglas de
Colombia 5.A.5

Linea de servicio al cliente: (57) 601 432 1000 Ext 6127

Celular: 317 893 4276

E-mail: sunflex.colombia@hdliao.com



